Allgemeine Geschaftsbedingungen far Werkvertrage mit
,verbrauchern“

I. Allgemeines

Mafgebliche Vertragsgrundlage fir den vom Unternehmer
auszufiihrenden Auftrag des Verbrauchers ist vorrangig die VOB
Teil B sowie nachrangig die nachstehenden

Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

Alle Vertragsabreden sollen schiriftlich, in elektronischer Form

(&8 126a BGB) oder in Textform (§ 126b BGB) erfolgen.

Il. Angebote und Unterlagen

1.Angebote, Kalkulationen, Plane, Zeichnungen, Berechnungen,
Kostenanschlage oder andere Unterlagen des Unternehmers
dirfen ohne seine Zustimmung weder vervielféltigt oder geéndert
noch dritten Personen zugénglich gemacht werden. Bei
Nichterteilung des Auftrags sind die Unterlagen einschl. Kopien
unverziglich an den Unternehmer herauszugeben.
2.Behdrdliche und sonstige Genehmigungen sind vom
Auftraggeber zu beschaffen. Der Auftragnehmer hat hierzu
notwendige Unterlagen dem Auftraggeber zur Verfugung zu
stellen.

Ill. Preise

1. Im Angebot nicht ausdriicklich veranschlagte Leistungen, die zur
Durchfuhrung des Auftrages notwendig sind oder auf Verlangen
des Auftraggebers ausgefihrt werden, werden zusétzlich in
Rechnung gestellt.

2. Fur erforderliche / notwendige Arbeitsstunden in der

Nacht, an Sonn- oder Feiertagen werden die ortsiblichen
Zuschlage berechnet.

3. Werden Leistungen nach diesem Vertrag spéter als vier Monate
nach Vertragsschluss erbracht und kommt es nach
Angebotsabgabe zu Lohn- und/oder Materialpreiserhéhungen
respektive -senkungen, kann der Auftragnehmer die Anpassung
der Vergutung verlangen. Der Auftragnehmer muss dem
Auftraggeber die Vergutungsanpassung vor der jeweils nachsten
Leistung schriftlich mitteilen.

4. Die Preise verstehen sich zuziiglich der Umsatzsteuer in der
gesetzlich festgelegten Hohe.

IV. Zahlungsbedingungen und Verzug

1. Fir alle Zahlungen gilt § 16 der Verdingungsordnung fiir
Bauleistungen, Teil B (VOB/B).

2. Nach Abnahme des Werkes sind Rechnungen sofort fallig und
zahlbar. Alle Zahlungen sind auf das AuRerste zu beschleunigen
und vom Verbraucher ohne jeden Abzug (Skonto, Rabatt) nach
Abnahme und spatestens binnen 14 Tagen nach Rechnungserhalt
an den Unternehmer zu leisten. Nach Ablauf der 14-Tages-Frist
befindet sich der Verbraucher in Verzug, sofern er die Nichtzahlung
zu vertreten hat.

3. Der Verbraucher kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
festgestellten Gegenforderungen aufrechnen.

4. 8 16 Abs. 3 Nr. 2 VOB Teil B hat keine Gilltigkeit.

V. Abnahme

Die vereinbarte Werkleistung ist nach Fertigstellung abzunehmen,
auch wenn die Feinjustierung der Anlage noch nicht erfolgt ist. Dies
gilt insbesondere bei vorzeitiger Inbetriebnahme
(Baustellenheizung). Im Ubrigen gilt § 640 BGB.

VI. Sachméngel - Verjahrung

1. Soweit der Hersteller in seinen Produktunterlagen oder in seiner
Werbung Aussagen zu einer besonderen Leistung, Beschaffenheit
oder Haltbarkeit seines Produktes macht (z.B. 10jahrige
Haltbarkeitsgarantie), werden diese Herstelleraussagen nicht zu
einer vereinbarten Beschaffenheit des Werkvertrages.

2. Die Mangelanspriiche des Verbrauchers verjahren gemai §
634a Abs.1 Nr.2 BGB in finf Jahren ab Abnahme

bei Abschluss eines Werkvertrages fiir Arbeiten an einem
Bauwerk,

a) im Falle der Neuherstellung oder Erweiterung der
Gebaudesubstanz (Auf-, Anbauarbeiten)

b) oder in Féllen der Einbau-, Umbau-, Erneuerungsorder
Reparaturarbeiten an einem bereits errichteten Bauwerk, wenn die
Arbeiten

-- bei Neuerrichtung des Gebaudes zu den Bauwerksarbeiten
zahlen wirden,

-- nach Art und Umfang fiir Konstruktion, Bestand, Erhaltung oder
Benutzbarkeit des Geb&audes von

wesentlicher Bedeutung sind

-- und die eingebauten Teile mit dem Gebaude fest

verbunden werden.

3. Die Mangelanspriiche des Verbrauchers verjahren geman §
634a Abs.1 Nr.1i. V. m. § 309 Nr.8b) ff) BGB in

einem Jahr ab Abnahme bei Abschluss eines Werkvertrages fir
Reparatur-, Ausbesserungs-, Instandhaltungs-, Einbau-,
Erneuerungs- oder Umbauarbeiten an einem bereits errichteten
Bauwerk, wenn die Arbeiten nach Art und Umfang keine

Stand 01.08.2021 — O.+S. Luckau Heizungsbau GmbH

wesentliche Bedeutung fiir Konstruktion, Bestand, Erhaltung oder
Benutzbarkeit des Gebaudes haben.

Die einjahrige Frist fur Méngelanspriiche gilt nicht, soweit

das Gesetz eine langere Verjahrungsfrist zwingend vorsieht, wie z.
B. -- bei arglistigem Verschweigen eines

Mangels (§ 634a Abs.3 BGB), -- bei Ubernahme einer
Beschaffenheitsgarantie oder -- bei werkvertraglicher

Haftung fur Schaden aus der Verletzung des Lebens,

des Korpers oder der Gesundheit durch vorsatzliche oder
fahrlassige Pflichtverletzung des Unternehmers, seines
gesetzlichen Vertreters oder seines Erfullungsgehilfen

-- sowie bei Haftung fir sonstige Schaden durch

vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung des
Unternehmers, seines gesetzlichen Vertreters oder seines
Erfullungsgehilfen.

4. Von der Méngelbeseitigungspflicht sind Méngel ausgeschlossen,
die nach Abnahme durch schuldhaft fehlerhafte Bedienung oder
gewaltsame Einwirkung des Verbrauchers oder Dritter oder durch
normale/n bestimmungsgemafe/n Abnutzung/Verschlei3 (z. B. bei
Dichtungen) entstanden sind.

5. Kommt der Unternehmer einer Aufforderung des

Verbrauchers zur Mangelbeseitigung nach und

a) gewahrt der Verbraucher den Zugang zum Objekt

zum vereinbarten Zeitpunkt schuldhaft nicht oder

b) liegt ein Mangel am Werk objektiv nicht vor und hat

der Verbraucher diesbeziglich schuldhaft gehandelt,

hat der Verbraucher die Aufwendungen des Unternehmers

zu ersetzen. Mangels Vereinbarung einer Vergltung

gelten die ortsiiblichen Satze.

VII. Versuchte Instandsetzung

Wird der Unternehmer mit der Instandsetzung eines bestehenden
Objektes beauftragt (Reparaturauftrag) und kann das Objekt nicht
instandgesetzt werden, weil

a) der Verbraucher den Zugang zum Objekt zum vereinbarten
Zeitpunkt schuldhaft nicht gewéhrt oder

b) der Fehler/Mangel trotz Einhaltung der allgemein anerkannten
Regeln der Technik nicht gefunden oder nach

Ricksprache mit dem Verbraucher nicht wirtschaftlich sinnvoll
beseitigt werden kann, ist der Verbraucher verpflichtet, die
entstandenen Aufwendungen des Unternehmers zu ersetzen,
sofern nicht die Undurchfuihrbarkeit der Reparatur in den
Verantwortungs- oder Risikobereich des Unternehmers féllt.

VIII. Eigentumsvorbehalt

Soweit kein Eigentumsverlust gemaf §§ 946ff BGB vorliegt, behalt
sich der Unternehmer das Eigentum und das Verfligungsrecht an
den Liefergegensténden bis zum Eingang samtlicher Zahlungen
aus dem Vertrag vor.

IX. Gerichtsstand

AusschlieBlich Gerichtsstand ist der Sitz der gewerblichen
Niederlassung des Auftragnehmers, soweit der Auftraggeber
Kaufmann ist. Erfullungsort ist der Sitz der gewerblichen
Niederlassung des Auftragnehmers.

Ist der Auftraggeber nicht Kaufmann so ist Gerichtsstand der
Wohnsitz des Auftraggebers.

X. Widerrufsbelehrung

Dem Auftraggeber steht ein Widerrufsrecht zu, wenn es sich um
einen aulRerhalb von Geschéaftsraumen geschlossenen Vertrag
handelt, z.B. auch bei einem auf rein elektronischem Wege
zustande gekommenen Vertrag. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage
und beginnt mit Vertragsschluss. Die Belehrung tber das
Widerrufsrecht erfolgt durch die dem Vertrag beigefugte
Widerrufsbelehrung. Soweit dem Auftraggeber ein Widerrufsrecht
zusteht, hat der Auftragnehmer die vereinbarten Leistungen erst
dann zu erbringen, wenn die 14-tagige Widerrufsfrist abgelaufen
ist. Verlangt der Auftraggeber, dass der Auftragnehmer schon vor
Ablauf der 14-tagigen Widerrufsfrist mit der Erbringung seiner
Leistungen beginnen soll,

-dann bestétigt der Auftraggeber, dass er bei vollstandiger
Fertigstellung der Leistung durch den Auftragnehmer innerhalb der
14-tagigen Widerrufsfrist sein Widerrufsrecht verliert.

-bestétigt der Auftraggeber, dass er bei Widerruf des Vertrages vor
Fertigstellung der Leistung innerhalb der 14-tédgigen Widerrufsfrist
dem Auftragnehmer firr die bereits erbrachten Leistungen
Wertersatz schuldet. Bei der Berechnung des Wertersatzes ist der
vereinbarte Gesamtpreis dieses Vertrages zugrunde zu legen. Die
Hohe des Wertersatzes bemisst sich in der Regel nach dem Anteil
der bis zum Widerruf erbrachten Leistung im Verhéltnis zu der
nach dem Vertrag geschuldeten Gesamtleistung.
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Anlage Nr. 1: Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Soweit ein Widerrufsrecht besteht, haben Sie das Recht, binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu
widerrufen. Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle
Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben),
unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie
verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist
beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von
der Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses
Formular aus und senden Sie es an uns zurlick. Bitte alle Angaben
ausfillen, um eine eindeutige Zuordnung zu sichern.

An

Name der Firma

Anschrift

Telefonnummer

E-Mail

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen
Vertrag Uber die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

Bestellt am (*)/ erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes bitte streichen



